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Politica de Protecdo as Criancas, Adolescentes e Jovens

A Rede Jubileu Sul Brasil é uma rede ampla e plural de coletivos, movimentos
sociais, organizacfes populares e ecuménicas, politica ndo partidaria, de comunidades,
militantes, educadores/as, de mulheres, jovens, camponeses/as, indigenas na defesa dos
direitos humanos e sociais, que estd fortemente inserida na mobilizacdo, articulacdo e
fortalecimento das lutas e resisténcias territoriais e contra toda forma de exploragéo,
violéncia e violag6es provocadas pela submissdo de nossos paises ao modelo capitalista,
tais como o Endividamento que é estruturante do sistema, a Militarizacdo, os Acordos
de Livre Comércio que atentam contra os Direitos Humanos e a Soberania dos nossos

pOVOS.
Introducéo

Em acordo com a atuacdo da Rede Jubileu Sul Brasil, entendendo que crianca é:
“a pessoa até doze anos de idade incompletos, e adolescente aquela entre doze e dezoito
anos de idade.” (Art. 2° do ECA) e em conjunto com o Art. 4° da mesma, “E dever da
familia, da comunidade, da sociedade em geral e do poder publico assegurar, com
absoluta prioridade, a efetivacdo dos direitos referentes a vida, a saude, a alimentacao, a
educacao, ao esporte, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, & dignidade, ao respeito, a
liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria.”, consideramos, para o
desenvolvimento do trabalho territorial da Rede Jubileu Sul Brasil, como fundamental a
transversalizacdo de diretrizes para protecdo desse grupo nas comunidades nas quais as
atividades sdo realizadas, mesmo que o publico-alvo das acbes da rede e de suas
entidades membro implementado, em sua grande maioria, ndo seja especificamente
criancas e adolescentes.

Em um contexto sécio pedagogico principalmente nossas acdes ndo substituem a
escola, mas podem ser complementares (projetos sociais, projetos socioambientais, por
exemplo), alguns pressupostos devem ser considerados para que o ladico (fundamental
na perspectiva metodoldgica do trabalho com criangas) seja uma ferramenta importante

na busca dos objetivos e, principalmente, na protecéo de criancas e adolescentes.
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Nosso trabalho € uma iniciacdo educativa com as criangas na perspectiva de
sujeitos, cidaddos e cidadas de direitos, aonde se incluem o direito de ser crianga, 0
direito a educacdo de qualidade, entre os demais direitos, previstos na Constituicdo e
reverberado no ECA — Estatuto da Crianga e do Adolescentes, que todos/as que
trabalham com o segmento deveriam conhecer, debater e difundir.

Trabalhar com criancgas pressupde parcerias e vinculos de confianga com pais e
responsaveis. E importante que entendam que o trabalho para o qual seus filhos e filhas
sdo convidados/as a participar ndo compete com a educacdo familiar nem com a escolar.

Torna-se crucial que os/as responsaveis nos territérios (articuladores/as,
mobilizadores/as) tenham conhecimento das condi¢fes de vida das criangas com as
quais se tem a intencéo de trabalhar aonde se incluem a qualidade da moradia e da
alimentacdo; a salde (onde se incluem as vacinas para a faixa infantil); se estdo ou nédo
na escola (se ndo estdo, 0 porqué); os arranjos familiares onde se inserem; equipamentos
publicos direcionados a esse segmento seja no local ou de referéncia na cidade.

Importante conhecer o projeto das escolas.

1. Objetivos Gerais:

a) Devem seguir essa politica todos as pessoas envolvidas nas a¢des da Rede
Jubileu Sul Brasil nos seus mais diferentes ambitos de trabalho, funcionarios,
articuladoras, assessoras, mobilizadoras, voluntarios e demais prestadores de
servicos da Rede.

b) Para além da protecdo das criancgas, adolescentes e jovens, essa Politica visa ser
um instrumento educativo de ampliacdo do debate e sensibilizagéo social de toda
comunidade envolvida em torno da necessidade de instrumentos claros de
prevencdo, combate, dendncia e protecdo de criancas, adolescentes e jovens

contra casos de assédio moral, maus tratos, violéncia fisica e abuso sexual.

2. Procedimentos:
Para possibilitar um ambiente seguro, implementar medidas de prevencao e reagir

de forma adequada a casos em qualquer nivel da organizacéo, se faz necessario:
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I) Capacitacdo e empoderamento: N6s vemos a protecdo infantil como ferramenta
Importante para empoderar, sensibilizar e capacitar as pessoas tanto dentro da
organizagcdo como no grupo-alvo;

Il) Gestdo de casos: Procedimentos e responsabilidades bem definidas. E
importante promover uma cultura de transparéncia e de comunicacdo aberta para
aprender como lidar com casos denunciados e com a apresentacdo de dendncias
aos Orgaos competentes da sociedade, como o Conselho Tutelar;

I11) Responsabilidade: Mediante a implementacdo destes padrbes, assumimos o
compromisso com a protecdo das criancas e adolescentes em todas as situagdes
que as coloquem em situacdo de assédio moral, maus tratos, violéncia fisica e
abuso sexual.

Estes procedimentos servem como orientacdo para boas praticas neste ambito.
3. Documentos e leis orientadores da Politica Infantil para a Rede JSB:

A Rede Jubileu Sul Brasil valoriza de forma ampla o vinculo de confianga entre seus
membros, funcionarios e comunidades nas quais desenvolve suas acfes e, portanto, esta
em acordo com Declaragcdo Universal dos Direitos Humanos (1948) e com a Convencéo
das Na¢6es Unidas sobre os Direitos da Crianga (1992). Em nivel nacional, entende que
deve orientar o seu trabalho em consondncia com o Estatuto da Crianca e do
Adolescente, Lei n° 8,069 (1990); Lei de Protecdo de Criancas e Jovens em Perigo, Lei
n°147/99 (1999); Artigo 227 da Constituicdo Federal: direitos e garantias fundamentais
a criancas e adolescentes; Lei que instituiu o Sistema Nacional de Atendimento
Socioeducativo Sinase (Lei n® 12.594, de 18 de janeiro de 2012) - regulamenta a
execucdo das medidas socioeducativas destinadas a adolescente que pratique ato
infracional; Lei que instituiu a Escuta Especializada (Lei n°® 13.431, de 4 de abril de
2017) - estabelece o sistema de garantia de direitos da crianca e do adolescente vitima
ou testemunha de violéncia e altera a Lei no 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da

Crianca e do Adolescente).

4. Indicagdes e Orientagdes de Conduta:
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I) A fim de evitar que possiveis agressores se unam a Instituicdo, é importante que
haja um alinhamento entre as pessoas responsaveis pelas acfes da rede nos
territdrios, selecdo de colaboradores/as e pela formacédo destas para atuacéo
direta nas comunidades;
I) A comunicacdo da organizacdo também deve ser pensada de forma que garanta
a seguranca das criangas, adolescente e jovens, redobrando cuidados em relagéo
ao uso da imagem e de informagdes pessoais nos dmbitos publicos para a
divulgacédo de material, inclusive considerando a Lei de Protecdo de Dados.
[11) E importante também consolidar um Sistema de Manejo de Casos no intuito de

estabelecer um padrdo nacional de acdo frente as denuincias e casos observados.
5. Adesdo de instrumentos/documentos para garantia institucional:

I) Termo de Ciéncia do Cddigo de Etica e Conduta, assim como do Regimento
Interno da rede JSB;
I1) Termo de autorizagdo do uso da imagem;

[11) Termo de autorizacdo de uso de depoimentos e textos.

6. Autoridades civis responsaveis pela investigacao de casos suspeitos de abuso séo:

)i Conselho Tutelar (nimeros de telefone para a area municipal pertinente,
estdo disponiveis em http://www.observatoriodainfancia.com.br). Esses se
localizam em cada municipio e sdo especialmente responsaveis por lidar com
todos os casos de suspeita de abuso por parte da familia e por parentes.

1)) A policia brasileira, especialmente a Delegacia da Mulher onde houver, os
departamentos da Policia designados para lidar com crimes contra mulheres
e menores. Todos 0s casos de suspeita de abuso de crianga ou menor por
alguém de fora da familia devem ser comunicados diretamente a policia e

ndo ao Conselho Tutelar.

7. Tratamento de possiveis casos:
a) Recebimento de dendncias: a rede Jubileu Sul Brasil dispde de quatro (4)

canais para receber reclamacdes:
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> Por e-mail: faleconosco@jubileusul.org.br indicando no assunto:
RECLAMACAO, o qual € revisado diariamente;

» Por correspondéncia fisica através do endereco: Secretaria Executiva —

Avenida Jabaquara, 99 — Conjuntos 52, 53 e 54 - Bairro de Mirandépolis -
CEP 04045-000 S3o Paulo/SP —Brasil;

» Por telefone fixo, durante os dias Gteis: +55 11 3112 1524;

» Por Telefone celular e WhatsApp: +55 11 94531-7411

b) Tratamento dado as reclamacdes ou denuncias recebidas:
- Ao receber a reclamacédo ou denincia a Secretaria Executiva faz o registro
e remete para 0 Grupo Gestor Executivo que se encarregara de verificar a
reclamacdo ou denuncia e tomar as medidas cabiveis, seguindo 0s

procedimentos indicados a seguir:

As medidas a serem aplicadas, assim como todos os procedimentos a seguir, desde o
momento do recebimento da reclamacéo ou dendncia serdo tratadas pelo Grupo Gestor
Executivo e estdo contidas no Cddigo de Etica e Conduta aprovados pela Rede
Jubileu Sul Brasil no que se refere as “NORMAS DE CONDUTA” e seus itens
subsequentes que indicam procedimentos e posterior, se necessario, envio do caso para

a Coordenacdo da Rede para avaliacdo e encaminhamento.
8. Orgaos externos e suas competéncias:

Conselho Tutelar - E um 6rgao da esfera municipal, encarregado pela sociedade, de
zelar pelo cumprimento dos direitos da crianga e do adolescente, definidos no ECA -
Art. 131. do SGD: Promogdo, Defesa e Controle e Efetivacao dos Direitos Humanos de

crianca e do adolescente.

Conselhos dos direitos de criancas e adolescentes - E um 6rgao de composigao mista
e paritaria entre governo e sociedade civil, com a competéncia de deliberar sobre a
politica de atendimento a crianca e ao adolescente e a efetivagdo dos direitos
relacionados no artigo 40 do ECA, bem como a prerrogativa de controlar as agoes do
administrador publico encarregado de sua efetiva implementagao. Esse Jrgao faz parte

do Eixo de Controle e efetivagao do Direito.


mailto:faleconosco@jubileusul.org.br
https://api.whatsapp.com/send?phone=5511945317411&text=Oi%20gostaria%20de%20ter%20mais%20informa%C3%A7%C3%B5es%20sobre%20voc%C3%AAs.
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Centro de Defesa das Criancas e Adolescentes (CEDECA) — é um 6rgédo que atua em
prol da garantia dos diretos humanos de criancas e adolescentes em situacdo de
vulnerabilidade social, por meio de orientacdo juridica, psicolégica e atividades socio
educativas, visando cidadania, ndo violéncia e autonomia. Atua na defesa dos direitos
de criancas e adolescentes, especialmente quando violados pela acdo ou omissédo do

Poder Publico, visando o exercicio integral e universal dos direitos humanos.

Forum dos Direitos da Crianca e do Adolescente - O é o resultado da mobilizagdo de
vérias entidades da Sociedade Civil na luta pela constru¢cdo de uma sociedade que
promova, proteja e garanta os direitos das criangas e dos adolescentes brasileiros como
previsto no Artigo 227 da Constituicdo Federal e no Estatuto da Crianca e do
Adolescente — ECA, com prioridade absoluta e acima de distin¢des religiosas, raciais,
ideoldgicas ou partidarias, aberta a cooperacdo com entidades governamentais e nao
governamentais, nacionais e internacionais, para a consecucao de seus objetivos. Ha o
Forum Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente (FNDCA) e este espaco se

reproduz em nivel de municipios, estados ou regides.

Juizado da Infancia e da Juventude —compete processar e julgar causas previstas no
Estatuto da Crianca e do Adolescente e na legislagio complementar, inclusive as
relativas a infragoes penais cometidas por menores de 18 (dezoito) anos, além de
questoes civeis em geral, inclusive as pertinentes a registros publicos, desde que
concernentes a solugdes de situagdes irregulares em que se encontra a crianga e 0
adolescente interessado. Esse orgao faz parte do Eixo da Defesa e Garantia dos
Direitos Humanos de crianc¢a e do adolescente.

Ministério Piblico - E uma instituicdo que tem como responsabilidade a manutengéo
da ordem juridica no Estado e a fiscalizagdo do poder pablico em varias esferas. E
responsavel, perante o Poder Judiciario, pela defesa da ordem juridica dos interesses da

sociedade e pela fiel observancia da Constitui¢ao Federal.

Defensoria Publica — E um 6rgdo autdnomo do Estado que tem por finalidade prestar
assisténcia juridica integral e gratuita as pessoas que nao podem pagar pelos servicos de

um advogado/a, sendo a defesa de quem ndo tem recursos para se autossustentar, sua



e

REDE
JUBILEU
SUL

o"/
Y

funcao tipica. O Defensor e a Defensora sdo agentes de transformagao social, nao
integram a advocacia, publica ou privada, e tém independéncia funcional no exercicio
de sua fungdo. Esse orgao faz parte dos trés Eixos do SGD: Promogao, Defesa e

Controle e Efetivagao dos Direitos Humanos de crianga e do adolescente.

Sistema de Seguranc¢a Publica - Art. 144. A seguranca publica, dever do Estado,
direito e responsabilidade de todas as pessoas. E exercida para a preservagio da ordem
publica e da integridade das pessoas e do patrimonio. Sistema que compde Delegacia do
Adolescente Infrator — DAI, Delegacia Especial de Crime contra a Crianga e 0
Adolescente — DERCA e Policia Militar. Esse orgao faz parte do Eixo da Defesa e

Garantia dos Direitos Humanos de crianca e do adolescente.

Esta Politica de Protecdo de Criancas, Adolescentes e Jovens, apds aprovada pela
Coordenacgédo da Rede Jubileu Sul, que € o pleno responsavel por este tipo de deciséo,

fara parte do Codigo de Etica e Conduta do Instituto Rede Jubileu Sul Brasil.

Sao Paulo, 13 de maio de 2022.



